POLITYKA PRYWATNOSCI | POLITYKA COOKIES
zwigzana z korzystaniem z Witryny fencespanels.de

Witaj!

Jezeli tutaj trafite$, to oznacza, Ze cenisz swojg prywatno$¢. Doskonale to rozumiemy, dlatego
przygotowaliSmy dla Ciebie ten dokument, w ktérym znajdziesz zasady przetwarzania danych osobowych oraz
wykorzystywania plikdw cookies w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej: fencespanels.de

Informacja formalna na poczatek — administratorem strony jest tukasz Zmijak, prowadzgcy dziatalno$¢
gospodarczg pod firmg Fences & Panels, z siedzibg pod adresem: Warszawska 183 B/3, 66-400 Gorzow
Wielkopolski, Polska, zwany dalej , Administratorem”. W razie jakichkolwiek watpliwo$ci zwigzanych z
politykg prywatnosci, w kazdej chwili mozesz skontaktowaC sie z nami, wysylajgc wiadomo$¢ na adres
mailowy: biuro@fencespanels.pl

Skrécona wersja — najwazniejsze informacje
Dbamy o Twojg prywatnosc, ale rowniez o Twoj czas. Dlatego przygotowaliSmy dla Ciebie skrocong wersje
najwazniejszych zasad zwigzanych z ochrong prywatnosci.

Kontaktujgc sie z nami poprzez Formularz Kontaktowy, poprzez mail, telefonicznie lub korzystajgc z ustugi
sktadania zamowienia przy uzyciu Konfiguratora, przekazujesz nam swoje dane osobowe, a my gwarantujemy
Ci, ze Twoje dane pozostang poufne, bezpieczne i nie zostang udostepnione jakimkolwiek podmiotom trzecim
bez Twojej wyraznej zgody.

Korzystamy z narzedzi analitycznych Google Analytics, ktdre zbierajg informacje na temat Twoich odwiedzin
strony, takie jak podstrony, ktére wySwietlite$, czas, jaki spedzite§ na stronie czy przejScia pomiedzy
poszczegdlnymi podstronami. W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC dotyczgce ustugi
Google Analytics. Nie sg jednak podejmowane decyzje w sposdb zautomatyzowany wywotujgce wobec Ciebie
skutki prawne. W ramach mechanizmu do zarzgdzania ustawieniami plikdw cookies masz mozliwo$¢
zadecydowania, czy w ramach ustugi Google Analytics bedziemy mogli korzystaC réwniez z funkcji
marketingowych, czy nie.

Korzystamy z narzedzi marketingowych, takich jak Facebook Pixel, by kierowa¢ do Ciebie reklamy. Wigze sie to
z wykorzystywaniem plikéw cookies firmy Facebook. W ramach ustawien plikdw cookies mozesz zadecydowac,
czy wyrazZasz zgode na korzystanie przez nas w Twoim przypadku z Pixela Facebooka, czy nie.

Zapewniamy mozliwo$¢ korzystania z funkcji spoteczno$ciowych, takich jak udostepnianie tresci w serwisach
spoteczno$ciowych oraz subskrypcja profilu spoteczno$ciowego. Korzystanie z tych funkcji wigze sie z
wykorzystywaniem plikdw cookies administratoréw serwisdw spoteczno$ciowych takich jak Facebook.



1. Postanowienia ogdlne

1.1. Administratorem danych osobowych zbieranych za po$rednictwem Witryny jest Lukasz Zmijak,
prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Fences & Panels, z siedzibg pod adresem: Warszawska 183
B/3, 66-400 Gorzow Wielkopolski, Polska, zwany dalej ,,Administratorem”. Mozna si€ z nami skontaktowaé
pod adresem e-mail: biuro@fencespanels.pl

1.2. Kogo dotyczy polityka prywatno$ci?
Polityka prywatnosci dotyczy wszystkich UZytkownikdéw korzystajgcych z Witryny i Klientéw, ktérzy ztozg
zamdwienie online przy uzyciu Konfiguratora:

- 0s6b przegladajgcych strony Witryny;

- 0s0b kontaktujgcych sie z Firmg e-mailowo, telefonicznie lub w inny sposdb (np. za poSrednictwem
portali spotecznoSciowych);

- 0s0b, ktore zdecydowaly sie na ,polubienie” lub ,obserwowanie” fanpage’a Firmy lub konta na
portalu spotecznoSciowym (np. Facebook) lub w inny sposéb zostawity swoje dane na portalu
spoteczno$ciowym (np. dodaty komentarz, wpis, opinie, weszly w interakcje z moimi treSciami, itp.).
Informy, Ze zasady odnoszgce sie do fanpage’a lub kont na portalach spotecznoSciowych ustala Firma,
jako Administrator Danych Osobowych, natomiast zasady korzystania z portalu spoteczno$ciowego, na
ktédrym umieszczony jest fanpage lub konto ustala podmiot zarzgdzajgcy tymi portalami. Zachecamy
zatem do zapoznania si€ z tymi zasadami.

1.3. Dane osobowe Uzytkownika i Klienta sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), ustawg o ochronie danych osobowych z 10
maja 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000) (zwana dalej: Ustawg o ochronie danych osobowych) oraz ustawg o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

1.4. Administrator doktada szczegdlnej starannoSci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych dane dotyczg,
a w szczegdlnoSci zapewnia, Ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane zgodnie z prawem; zbierane dla
oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;
merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w
postaci umozliwiajgcej identyfikacje osdb, ktérych dotyczg, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania.

2. Celei czas przetwarzania danych osobowych
2.1. Kazdorazowo cel, zakres oraz odbiorcy danych przetwarzanych przez Administratora wynika z dziatan
podejmowanych przez Uzytkownika i Klienta

2.2. Mozliwe cele zbierania danych osobowych Uzytkownikéw i Klientéw przez Administratora:

2.3. Kontakt e-mailowy

a) Kontaktujgc sie z nami za poSrednictwem poczty elektronicznej, w tym réwniez przesylajgc zapytanie
poprzez Formularz Kontaktowy lub sktadajgc zamdwienie przy uzyciu Konfiguratora, w sposéb naturalny
przekazujesz ham swoj adres e-mail jako adres nadawcy wiadomosci. Ponadto, w tresci wiadomos$ci mozesz
zawrze€ rowniez inne dane osobowe.

b)  Twoje dane sg w tym przypadku przetwarzane w celu kontaktu z Tobg, a podstawg przetwarzania jest art.
6 ust. 1 lit. a RODO, czyli Twoja zgoda wynikajgce z zainicjowania z nami kontaktu. Podstawg prawng



przetwarzania po zakohczeniu kontaktu jest usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondencji na
potrzeby wewnetrzne (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

c) Tre$¢ korespondencji moze podlegaC archiwizacji i nie jesteSmy w stanie jednoznacznie okresli¢, kiedy
zostanie usunieta. Masz prawo do domagania si€ przedstawienia historii korespondencji, jakg z nami
prowadzite$ (jeZeli podlegata archiwizacji), jak rowniez domagac sie jej usuniecia, chyba Ze jej archiwizacja jest
uzasadniona z uwagi na nasze nadrzedne interesy, np. obrona przed potencjalnymi roszczeniami z Twojej
strony.

3. Uprawnienia w zakresie przetwarzania danych osobowych i dobrowolno$¢ podania danych

3.1. Kazdej osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo dostepu do treSci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuni€cia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (o ile dane przetwarzanie odbywa
sie na podstawie zgody), wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

3.2. Podanie danych jest niezbedne do udzielenia odpowiedzi na kierowane zapytania. W pozostalym zakresie
podanie danych jest dobrowolne.

4. Przetwarzanie danych osobowych w sposéb zautomatyzowany

4.1. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania) w ten
sposéb, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania mogtyby zapadaé jakiekolwiek decyzje,
miatyby by¢ powodowane inne skutki prawne lub w inny sposéb miatoby to istotnie wptywaé na Uzytkownikéw
i Uczestnikéw.

4.2. W ramach wykonywanych czynnoSci korzystamy z plikéw cookies w ten sposéb, ze obserwujemy i
analizujemy ruch na naszych stronach jak rowniez podejmujemy dziatania marketingowe.

5. Cookies i dane eksploatacyjne

5.1. Pliki Cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikdw tekstowych, wysytane przez
serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej Wltryne (np. na dysku twardym komputera, laptopa, czy
tez na karcie pamieci smartfona — w zaleznosci z jakiego urzgdzenia korzysta odwiedzajgcy naszg Witryne).

5.2. Podczas pierwszej wizyty na stronie wysSwietlana jest Ci informacja na temat stosowania plikdw cookies
wraz z pytaniem o zgode na wykorzystywanie plikow cookies.

5.3. Administrator moze przetwarzaé dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez
odwiedzajgcych ze strony Witryny w nastepujgcych celach:

a) zapamietywania danych z wypetniania Formularza Kontaktowego lub Konfiguratora;

b) dostosowywania zawartoSci Witryny do indywidualnych preferencji Uzytkownika (np. dotyczgcych kolordw,
rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz optymalizacji korzystania z Witryny.

c) prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposdéb korzystania z Witryny

d) analizy i statystyk. Wykorzystujemy cookies do $ledzenia statystyk strony, takich jak liczba osob
odwiedzajgcych, rodzaj systemu operacyjnego i przeglgdarki internetowej wykorzystywanej do przeglgdania
strony, czas spedzony na stronie, odwiedzane podstrony etc. Korzystamy w tym zakresie z Google Analytics, co
wigze sie z wykorzystaniem plikéw cookies firmy Google LLC. W ramach mechanizmu do zarzgdzania



ustawieniami plikdw cookies masz mozliwo$¢ zadecydowania, czy w ramach ustugi Google Analytics bedziemy
mogli korzysta¢ rowniez z funkcji marketingowych, czy nie.

e) celéw marketingowych. Korzystamy z narzedzi marketingowych, takich jak Facebook Pixel, by kierowa¢ do
Ciebie reklamy. Wigze sie to z wykorzystywaniem plikdw cookies firmy Facebook. W ramach ustawien plikéw
cookies mozesz zadecydowaC, czy wyrazasz zgode na korzystanie przez nas w Twoim przypadku z Pixela
Facebooka, czy nie.

f) obstugi narzedzi spotecznosciowych. Zapewniamy mozliwo$¢ korzystania z funkcji spoteczno$ciowych,
takich jak udostepnianie treSci w serwisach spoteczno$ciowych oraz subskrypcja profilu spoteczno$ciowego.
Korzystanie z tych funkcji wigze sie z wykorzystywaniem plikéw cookies administratoréw serwiséw
spotecznoSciowych takich jak Facebook oraz Instagram

5.4. Standardowo wi€kszo8¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domy$lnie akceptuje
zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwo$¢ okreSlenia warunkéw korzystania z plikdw Cookies za
pomocg ustawieh wiasnej przegladarki internetowej. Oznacza to, Ze mozZna np. cz€Sciowo ograniczy¢ (np.
czasowo) lub catkowicie wylgczy¢é mozliwo$¢ zapisywania plikow Cookies — w tym ostatnim wypadku jednak
moze to mie¢ wplyw na niektdre funkcjonalnosci Witryny.

5.5. Ustawienia przeglgdarki internetowej w zakresie plikéw Cookies sg istotne z punktu widzenia zgody na
korzystanie z plikéw Cookies przez naszg Witryne— zgodnie z przepisami taka zgoda moze by¢ réwniez
wyrazona poprzez ustawienia przeglgdarki internetowej. W braku wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio
zmieni€ ustawienia przeglgdarki internetowej w zakresie plikow Cookies.

5.6. Szczegdtowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczgcych plikow Cookies oraz ich samodzielnego
usuwania w najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych dostepne sg w dziale pomocy przeglgdarki
internetowe;j.

6. Prawo kontroli, dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania
6.1. Uzytkownik i Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

6.2. Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotyczg, zawartych w zbiorze
danych Administratora, a zwlaszcza prawo do: zgdania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych
osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do
realizacji celu, dla ktérego zostaly zebrane.

6.3. W przypadku udzielenia przez Uzytkownika i Klienta zgody na przetwarzanie danych w celu marketingu
bezposredniego wlasnych produktow lub ustug Administratora zgoda moze by¢ odwotana w kazdym czasie bez
wplywu na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

6.4. W przypadku, gdy Administrator zamierza przetwarza¢ lub przetwarza dane Uzytkownika lub Klienta w celu
marketingu bezpoSredniego wiasnych produktéw lub ustug Administratora, osoba, ktdérej dane dotyczg
uprawniona jest takze do (1) wniesienia pisemnego, umotywowanego zgdania zaprzestania przetwarzania jej
danych ze wzgledu na jej szczegdlng sytuacje lub do (2) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych.

6.5. W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa powyzej mozna kontaktowac si¢ z Administratorem poprzez
przestanie stosownej wiadomosSci pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Administratora wskazany na

wstepie niniejszej polityki prywatno$ci.

7. Postanowienia koncowe



7.1. Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdlnoSci zabezpiecza
dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,
przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

7.2. Logi serwera:

a) Korzystanie ze strony wigze sie z przesylaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywana jest
strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.

b) Logi obejmuja m.in. Twdj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowej i systemie
operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

c)  Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i nie sg
wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikacji.

d) Logi serwera stanowig wyltgcznie material pomocniczy stuzgcy do administrowania strong, a ich
zawartoS¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.



